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Общество в цифрах 

 2020 2021 2022 

Изменения 

2020/2021, 

% 

Изменения 

2021/2022, 

% 

Выручка, млрд. тенге  15 30 39 100 30 

Операционная прибыль,  

млрд. тенге  
2,7 1,1 4,4 - 59,3 300¹ 

EBITDA, млрд. тенге  6,7 8,8 13 31,3 47,7² 

Техническое обслуживание в объеме ТО-1, ваг. 72 077 95 483 99 520 32,5 4,2 

Техническое обслуживание в объеме ТО-2, ваг. 1 735 1 447 1 356 - 16,6 - 6,3 

Техническое обслуживание в объеме ТО-3, ваг. 2 151 2 024 2 042 - 5,9 0,8 

Экипировка водой, ваг. 531 272 705 117 834 526 32,7 18,3 

Экипировка твердым топливом, тн 26 087 22 656 24 042 - 13,2 6,1 

Ассенизаторская очистка биотуалетов, бак. 144 855 221 829 264 361 53,1 19,2 

Деповской ремонт на базе ЛВЧДР-9, ваг. 62 140 120 125,8 - 14,3 

Аренда вагонов, ваг/сут. 153 876 453 304 555 003 195 22 

Количество работников, человек,  

в том числе:  
2 984 2 749 2 640 - 8 - 4 

Административно-управленческий персонал, 

человек  
174 169 158 - 2,9 - 6,5 

Производственный персонал, человек  2 810 2 580 2 482 - 8,2 - 3,8 

Выбросы вредных веществ, тонн  119 119 121,8 0% 2,4% 

Объем отходов, тыс.тн  652,3 652,3 652,3 0% 0% 

 

 

По итогам 2022 года выручка увеличилась по сравнению с фактом 2021 

года на 30%, операционная прибыль увеличилась на 300%, а EBITDA выросла 

на 47,7% в связи с передачей подвижного состава на баланс АО "Вагонсервис" с 

01.04.2021 г. 

 

________________________________________________________________________ 

1Операционная прибыль = Валовая прибыль – Общие и административные расходы  

2020 год: 2 682 759 тыс. тенге = (1 579 910) тыс. тенге – (4 262 669) тыс. тенге  

2021 год: 1 128 548 тыс. тенге = 4 504 203 тыс. тенге – 3 375 655 тыс. тенге  

2022 год: 4 488 569 тыс. тенге = 10 150 618 тыс. тенге – 5 662 049 тыс. тенге  

2 EBITDA = Операционная прибыль + Износ основных средств  

2020 год: 6 671 142 тыс. тенге = 2 682 759 тыс. тенге +3 988 383 тыс. тенге  

2021 год: 8 843 431 тыс. тенге = 1 128 548 тыс. тенге + 7 714 883 тыс. тенге  

2022 год: 13 045 070 тыс. тенге = 4 488 569 тыс. тенге + 8 556 501 тыс. тенге   
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Об Отчете  
Целью настоящего годового отчета является предоставление 

исчерпывающей и достоверной информации нашим заинтересованным сторонам 

об Обществе и ее деятельности в рамках аспектов устойчивого развития – 

экономических, социальных и экологических. 

 

Условные обозначения, принятые в Отчете 
Для удобства использования Отчета ниже приведены условные обозначения. 

 

 

Текст Показатели экономического аспекта 
Данные, выделенные указанным цветом, отражают экономические показатели 

Общества. 
Текст Показатели социального аспекта 

Данные, выделенные указанным цветом, отражают социальные показатели 

Общества. 
Текст Показатели экологического аспекта 

Данные, выделенные указанным цветом, отражают экологические показатели 

Общества. 
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Обращение Председателя Совета директоров АО «Вагонсервис» 

Уважаемые акционеры, партнеры и читатели 

данного отчета! 

 

Предоставляем Вашему вниманию годовой отчет 

о результатах деятельности дочерней организации АО 

«Пассажирские перевозки» - АО «Вагонсервис» (далее 

- Общество) за 2022 год.  

Годовой отчет разработан в соответствии с 

принципами открытости и полноты раскрытия 

информации, чтобы удовлетворить потребности всех 

заинтересованных сторон. 

Совместной работой Совета директоров, в состав 

которого входят независимые директоры, были 

укреплены тенденции устойчивого развития Общества, 

основанные на принципах экологической и социальной 

ответственности, и эффективного управления 

ресурсами. 

Благодаря сплоченной работе сотрудников Общества, Ebitda Общества в 

2022 году увеличилась на 47,7% в сравнении с 2021 годом и составила 13 млрд. 

тенге.  

Общество готово к расширению объемов технического обслуживания 

вагонов и поиску новых видов предоставления услуг, что обусловлено 

эффективной работой с Перевозчиками, и квалифицированным персоналом 

Общества. Это позволяет нам успешно выполнять задачи по обслуживанию, 

удовлетворить потребности наших клиентов, а также стремиться к постоянному 

развитию и инновациям в нашей деятельности. 

Мы постоянно работаем над устойчивым развитием Общества, и Совет 

директоров продолжит свои усилия в этом направлении. Мы стремимся в 

отрасли быть впереди в отрасли, применять передовой опыт в корпоративном 

управлении и обеспечивать социальную стабильность. Приоритетной задачей 

является и минимизация негативного воздействия на окружающую среду.  

Выражаю благодарность нашему акционеру, партнерам и клиентам за 

доверие и плодотворное сотрудничество.  

Хочу выразить благодарность всем сотрудникам Общества за их 

преданность профессии, стремление к развитию и улучшению эффективности 

нашей деятельности, которая вносит значительный вклад в развитие нашей 

страны, Республики Казахстан.  

Более подробно о нашей работе за 2022 год вам скажут цифры и факты, 

представленные в настоящем отчете. 

 

 

С уважением,  
МУРАТ ТОРЕГЕЛЬДИН 

 

 

 

 

 

 

 

Торегельдин М.М. 
Заместитель Генерального директора 

АО «Пассажирские перевозки» - 

Председатель Совета директоров  

АО «Вагонсервис»  
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Обращение Председателя Правления  

(Генерального директора) АО «Вагонсервис» 

 

Уважаемые читатели годового отчета,  

коллеги и партнеры! 

2022 год был непростым для Общества и всей 

страны в целом. Из-за постковидного периода и 

мировых тенденций сохранение лидерства и главных 

целей стало вызовом для Общества. 

Придерживаясь намеченных задач и целей, 

коллектив достиг положительных результатов, 

продемонстрировав единодушие и солидарность. 

В итоге объемы ТО-1 увеличились на 4,2% по 

отношению к прошлому году и составило 99 520 

вагонов. Благодаря эффективным усилиям 

операционная прибыль Общества выросла в три раза 

по сравнению с 2021 годом и достигла 4,4 млрд. тенге. 

Фактическая среднемесячная заработная плата производственного 

персонала за 2022 год составила - 249 291 тенге, что по сравнению с 2021 годом 

выше на 33% или на 81 571 тенге. 

Кроме того, внесены изменения и дополнения в Правила оплаты труда и 

премирования работников филиалов АО «Вагонсервис» в части: 

- присвоения работникам «лагов» с перерасчетом заработной платы; 

- изменения тарифных сеток с учетом «областных коэффициентов». 

Утверждены Правила премирования работников ТПП и цехов, 

задействованных в техническом обслуживании и ремонте пассажирских вагонов. 

С октября 2022 года центральный аппарат Общества перешел на 

грейдовую систему оплаты труда, что привело к увеличению зарплаты на 10%. 

Обществом было подписано дополнительное соглашение №3 от 11 июля 2022 

года к Коллективному договору, где предусмотрено распространение 

социальных льгот на работников центрального аппарата. 

Вместе с тем, ко Дню работников транспорта РК, ко Дню Республики, к 

Дню Независимости Казахстана всем работникам Общества выплачены 

единовременные премии. 

Хочу выразить свою искреннюю благодарность всем работникам 

Общества за их профессионализм и надежность в выполнении своих 

должностных обязанностей, несмотря на вызовы современности. Также хочу 

выразить глубокую признательность Единственному акционеру, а также нашим 

дорогим клиентам и партнерам за их доверие и плодотворное сотрудничество. С 

большим оптимизмом и надеждой смотрю вперед на продолжение нашего 

совместного пути в 2023 году и последующие годы. 

 

С уважением,  

ГАЛИБЕК АМАНБАЕВ 

 

 

 

 

 

 

 

Аманбаев Г.С. 
Председатель Правления - Генеральный 

директор АО «Вагонсервис»  
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Об Обществе 
Общество является юридическим лицом в соответствии с 

законодательством Республики Казахстан, имеет самостоятельный баланс, 

банковские счета, может от своего имени приобретать и осуществлять 

имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, быть 

истцом и ответчиком в суде. 

Единственным акционером и держателем 100% акций Общества является 

АО «Пассажирские перевозки». Единственным акционером которого является 

Акционерное общество «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» 

(далее - АО «НК «ҚТЖ»). 

Место нахождения Общества: Республика Казахстан, город Астана, 

проспект Кабанбай батыра 19, блок «С». 
 

История Общества 
 Общество было создано в соответствии с решением Совета директоров 

ОАО «Пассажирские перевозки» от 28 января 2004 года (протокол №11) и 

приказом Президента ОАО «Пассажирские перевозки» от 11 февраля 2004 года 

№ 58-ЦЛ «О создании акционерного общества «Вагонсервис».  

 В 2004 году была проведена реструктуризация обеспечивающей и 

сервисной деятельности, которая была направлена на её отделение от основной 

для обеспечения прозрачности расходов и целевого субсидирования 

пассажирских перевозок из республиканского и местных бюджетов. В рамках 

этой реструктуризации было создано шесть акционерных обществ: 

«Алматинский вагоноремонтный завод», «Вокзал — сервис», «Пригородные 

перевозки», «Багажные перевозки», «Пассажирская лизинговая вагонная 

компания», «Вагонсервис»; ТОО «Жолсерiк-Алматы» (в 2005 году, 

переименованный в ТОО «Компания «Жолаушылартранс»). 

Согласно решению Совета директоров открытого акционерного общества 

«Пассажирские перевозки» протокол № 4 от 04.07.2016 года акционерное 

общество «Пассажирская лизинговая вагонная компания» реорганизовано путем 

присоединения к Обществу. Вместе с тем, Общество стало правопреемником 

всех прав и обязанностей акционерного общества «Пассажирская лизинговая 

вагонная компания» в соответствии с передаточным актом, утвержденного 

решением Совета директоров Единственного акционера от 12 января 2017 года 

(протокол №1). 
 

Основные виды деятельности 
(пассажирские вагоны и приравненные к ним) 

— Техническое обслуживание вагонов в объеме ТО-1, которое проводится перед 

отправлением пассажирских вагонов в рейс в пункте формирования, в пунктах 

оборота и в пути следования. 

— Техническое обслуживание вагонов в объеме ТО-2, которое выполняется 

перед началом летних и зимних перевозок. 
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— Техническое обслуживание вагонов в объеме ТО-3, которое представляет 

собой единую техническую ревизию и проводится не реже, чем раз в шесть 

месяцев после планового ремонта, постройки или предыдущей ревизии. 

— Деповской ремонт пассажирских вагонов (ДР). 

— Текущий отцепочный ремонт - ремонт с отцепкой вагонов от состава, который 

производится при необходимости замены колёсных пар, автосцепок и других 

узлов. 

— Экипировка пассажирских вагонов водой и твердым топливом.  

— Ассенизаторская очистка пассажирских вагонов. 

— Предоставление вагонов в аренду.  

 

Ценностные предложения 
— Безопасность движения; 

— Широкая сеть участков, ПТО и перронного водоснабжения охватывающие все 

регионы РК; 

— Технологическая оснастка (оборудования, автотракторная техника и т.п.). 
 

Партнеры 
— ДЗО и филиалы АО «НК «ҚТЖ»; 

— Государственные организации; 

— Частные перевозчики и другие. 
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Ключевые события 2022 года 

ЯНВАРЬ 

- с 01.01.2022 года на основании рекомендаций АО «Пассажирские перевозки» и 

АО «НК «ҚТЖ» в Обществе произведено дифференцированное повышение 

заработной платы (33%) работникам филиалов;  

- с 01.01.2022 года согласно Правил оплаты труда и премирования работников 

филиалов Общества начато присвоение работникам «лагов» с перерасчетом 

заработной платы;  

- с 01.01.2022 года утверждены Правила премирования работников ТПП и цехов, 

задействованных в техническом обслуживании и ремонте пассажирских вагонов 

(КТУ). 

- с 01.01.2022 года организованы работы по сдаче в аренду 1840 вагонов и 

исполнение плана – прогноза ремонта вагонов в объемах ДР, КР-1, КРПС 

согласно заключенных договоров с ремонтными предприятиями, как ТОО «АФ 

АГМ - Табыс», ТОО «АГМ - Табыс», ТОО «БЛВРД», ТОО «QZ VRD», ТОО 

«SAPSAN ENGINEERING», ТОО «ЭМВД». 

- с 01.01.2022 года произведено повышение тарифов на 5%, на все виды 

оказываемых услуг в соответствии с заданными параметрами бюджета на 2022 

год. 

ФЕВРАЛЬ 

- 07.02.2022 года заключены договоры №№16,17 на реализацию металлолома с 

ТОО СП «STALCHERMET». Общая сумма 2-х договоров составила 349 377 тыс. 

тенге. 

МАРТ 

- 05.03.2022 года заключён договор с ТОО «Элитстройнадзор» на поставку 

козлового крана в новый ТПП станции Нур-Султан Нурлы жол, сумма договора 

64 762 тыс. тенге. 

- 07.03.2023 года накануне Международного женского праздника Генеральный 

директор провел встречу с лучшими представительницами прекрасной 

половины человечества, которые своим трудом внесли вклад в развитие 

Общества. 

- к празднованию Наурыз, были поздравлены ветераны и работники Общества, 

для посещения всех желающих гостей были установлены юрты на территории 

вокзала «Нурлы жол», с приготовлением традиционных блюд и организации 

спортивных мероприятии. 

АПРЕЛЬ 

- с 01.04.2022 года произведено повышение тарифов на экипировку 

пассажирских вагонов водой, в связи с повышением закупочных цен на 

водоснабжение. 
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МАЙ 

- 23.05.2022 года в рамках благотворительного проекта произведен запуск 

медицинского поезда «Жәрдем», для бесплатного медицинского обследования и 

диагностики жителей отдаленных станций близлежащих поселков страны; 

- 29.05.2022 года встреча Генерального директора Общества с трудовым 

коллективом Западного филиала по ремонту пассажирских вагонов, охват 250 

человек.   

ИЮНЬ  

- 09-14.06.2022 года в целях повышения комфортабельности пассажиров в пути 

следования, заключены договора на приобретение сервисного оборудования в 

пассажирские поезда, в том числе: микроволновые печи – 145 единиц, 

холодильники – 300 единиц, диспенсер – 208 единиц. 

- 20.06.2022 года в рамках благотворительного проекта произведен запуск 

медицинского поезда «Саламатты Қазақстан», для бесплатного медицинского 

обследования и диагностики жителей отдаленных станций; 

ИЮЛЬ  

- 05.07.2022 года заключен договор с АО «ТВСРЗ» на поставку 8 единиц вагонов 

для перевозки специального контингента. Сумма договора 2 000 000 тыс. тенге 

- 11.07.2022 года Обществом подписано дополнительное соглашение №3 к 

Коллективному договору на 2021-2023 годы. Которым предусмотрено 

распространение социальных льгот на работников центрального аппарата; 

- с 15.07.2022 года согласно Правил оплаты труда и премирования работников 

филиалов Общества изменены тарифные сетки с учетом «областных 

коэффициентов». 

АВГУСТ  

- ко дню работников транспорта РК всем работникам Общества выплачена 

единовременная премия в размере 1 МРЗП (60 тыс. тенге) и награждены 160 

отличившихся работников Общества. 

- 25.08.2022 года встреча Генерального директора Общества с трудовым 

коллективом Алматинского филиала по ремонту пассажирских вагонов, охват 65 

человек.   

СЕНТЯБРЬ 

- 02.09.2022 года встреча Генерального директора Общества с трудовым 

коллективом Алматинского филиала по ремонту пассажирских вагонов, охват 65 

человек.   
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ОКТЯБРЬ 

- ко дню Республики всем работникам Общества выплачена единовременная 

премия в размере 1 МРЗП (60 тыс. тенге) и награждены 5 отличившихся 

работников Общества. 

НОЯБРЬ  

- 04.11.2022 года 9 специалистов Общества получили международный 

сертификат по безопасной организации труда IOSH.  

ДЕКАБРЬ  

- ко дню Независимости Республики Казахстан всем работникам Общества 

выплачена единовременная премия в размере 1 МРЗП (60 тыс. тенге) и 

награждены 80 отличившихся работников Общества; 

 

 За 12 месяцев 2022 года:  

- исполнен план ремонта пассажирских вагонов по Обществу, в том числе - 487 

вагонов, из них ДР - 313 единиц (в т.ч. 120 единиц - ЛВЧДР-9), КР-1 - 173 единиц, 

КРПС - 1 единица;  

- приобретено 36 единиц технологического оборудования на сумму 299 667 тыс. 

тенге. 

- руководителями центрального аппарата и филиалов Общества проведены 32 

встречи с трудовыми коллективами (ЛВЧДР-5 – 20, ЛВЧДР-9 – 9, ЛВЧДР-26- 3). 

- награждены 245 отличившихся работников Общества. 
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География присутствия Общества 

№ 

п/п 

Филиал, 

участок 

Наименование 

станции 
ТО-1 ТО-2 ТО-3 ДР ТОР 

Эк-ка 

водой 

Эк-ка 

углем 

Ассен. 

очистка 

Западный филиал по ремонту пассажирских вагонов (ЛВЧДР-5) 

1 

ЛВЧДР-5 

ст.Актобе * * *  * * * * 

2 ст.Кандыагаш      *   

3 ст.Темир        * 
закуп услуги 

4 ст.Шалкар      *   

5 ст.Сары-Оба        * 
закуп услуги 

6 ЛВЧР-1 ст.Уральск * * *  * * * * 

7 ЛВЧР-2 ст.Атырау * * *  * * * * 

8 
ЛВЧР-3 

ст.Мангышлак * * *  * * * * 

9 ст.Бейнеу      * *  

10 

ЛВЧДРУ-31 

ст.Кызылорда   *    *  

11 ст.Белкуль * *   * * * * 

12 ст.Казалы      * *  

13 ст.Туркестан      *  * 

Акмолинский филиал по ремонту пассажирских вагонов (ЛВЧДР-9) 

14 

ЛВЧДР-9 

ст.Нур-Султан * * * * * * * * 

15 ст.Аркалык      * 
Закуп услуги 

  

16 ст.Шымкент        * 
Закуп услуги 

17 

ЛВЧДРУ-12 

ст.Караганда * * *  * * *  

18 ст.Балхаш      * *  

19 ст.Жезказган      * * * 

20 ст.Жана-Арка      *   

21 ЛВЧДРУ-18 ст.Павлодар * * *  * * * * 

22 
ЛВЧДРУ-21 

ст.Костанай * * *  * * *  

23 ст.Кушмурун      *   

Алматинский филиал по ремонту пассажирских вагонов (ЛВЧДР-26) 

24 

ЛВЧДР-26 

ст.Алматы-2 * * *  * * * * 

25 ст.Алматы-1      * * * 

26 ст.Тараз      * *  

27 ст.Шу *     * *  

28 ст.Актогай      *   

29 ст.Семей      * * * 

30 ст.Оскемен-1 *     * * * 

31 ст.Достык      * *  

32 ст.Аягоз       *  

ТО-1 - обслуживание вагонов на станциях формирования и оборота перед отправлением в рейс, а 

также в ПТО в пути следования; 

ТО-2 - обслуживание вагонов перед началом зимних и летных перевозок; 

ТО-3 - единая техническая ревизия основных узлов пассажирских вагонов производится через 6 

месяцев после планового вида ремонта; 

ТОР - текущий отцепочный ремонт; 

ДР - деповской ремонт. 
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Производственные показатели 

           
По итогам 2022 года услуги по техническому обслуживанию в объеме ТО-

1 увеличились на 4,2%, в сравнении с 2021 годом. Рост объемов связан со 

снятием ограничения движения поездов по межгосударственному сообщению, 

увеличение схем поездов в пределах Республики Казахстан.  

 

 

 
Объемы услуг по ТО-2 в сравнении с 2021 годом снизились на 6,3%. Снижение 

обусловлено неподачей вагонов Перевозчиками, в связи с отправкой 

пассажирских вагонов на плановые виды ремонта, а также списание вагонов из 

инвентарного парка пассажирских вагонов по сроку службы, вместе с тем отказ 

частного Перевозчика от услуг ТО-2 по станции Уральск. 

 

 
Техническое обслуживание в объеме ТО-3 увеличилось на 0,8%, в 

сравнении с 2021 годом. Рост объемов связан со снятием ограничения движения 

поездов по межгосударственному сообщению, увеличение схем поездов в 

пределах Республики Казахстан.  

 

 

 
Объемы экипировки водой увеличились на 18,3%, в сравнении с 2021 

годом. Рост объемов связан со снятием ограничения движения поездов по 

межгосударственному сообщению, увеличение схем поездов в пределах 

Республики Казахстан.  

 

 

72 077
95 483

99 520
ТО-1
(ваг.)

2022
2021
2020

1 735
1 447

1 356
ТО-2
(ваг.)

2022
2021
2020

2 151
2 024

2 042
ТО-3
(ваг.)

2022
2021
2020

531 272
705 117

834 526Экипировка
водой (ваг.)

2022
2021
2020
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Объемы экипировки твердым топливом увеличились на 6,1%, в сравнении с 2021 

годом. Согласно заявок от перевозчиков, в связи с погодными условиями. 

 

 
Объемы ассенизаторской очистки биотуалетов увеличились на 19,2%, в 

сравнении с 2021 годом. Согласно заявок от перевозчиков, назначение 

дополнительных поездов, сформированных из вагонов Тальго. 

 

 
Аренда вагонов за 2022 год составила 453 304 ваг/суток, что больше объема в 

2021 году на 22%, в связи с передачей подвижного состава на баланс Общества 

с 01.04.2021г. 

 

 
План ремонта пассажирских вагонов по Обществу за 2022 год - 487 вагонов, факт 

составил 487 вагонов или 100%. Из них ДР - 313 ед. (в т.ч. 120 ед.- ЛВЧДР-9), 

КР-1 -173 ед., КРПС-1 ед.  
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Ремонт вагонов 
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Факт
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в т.ч. КРПС



 

16 
 

Финансовые показатели 

 

 
Доходы от основной деятельности за 2022 год составили 39,1 млрд. тенге, что 

выше факта 2021 года на 29,4%. 

 

 
Операционная прибыль за 2022 год составила 4,4 млрд. тенге что выше факта 

2021 года на 300%. 

 

 

Показатель EBITDA за 2022 год составила 13 млрд. тенге что выше факта за 2021 

год на 48%. 

 

По итогам 2022 года финансовые показатели улучшены к факту 2021 года 

за счет передачи подвижного состава от АО «Пассажирские перевозки» на 

баланс Общества с 01.04.2021г., а также со снятием ограничении движения 

поездов по межгосударственным сообщениям и увеличением схем поездов в 

пределах Республики Казахстан. 
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Ключевые бизнес-единицы Общества 

По состоянию на 01.01.2022 года в структуру Общества входят 3 филиала: 

-Западный филиал по ремонту пассажирских вагонов Общества (ЛВЧДР-5); 

-Акмолинский филиал по ремонту пассажирских вагонов Общества (ЛВЧДР-9); 

-Алматинский филиал по ремонту пассажирских вагонов Общества (ЛВЧДР-26). 

 

Структура Общества 

в разрезе филиалов по состоянию на 01.01.2022 года 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Всего численность 

среднегодовая на 01.01.2022 года: 

2 913 единиц, в том числе: 

ПВД – 2 736 единиц; 

АУР – 177 единиц. 

Всего по Обществу: 

3 филиала (ЛВЧДР-5, ЛВЧДР-9, ЛВЧДР-26); 

7 участков (Атырау, Мангышлак, Уральск,  Кызылорда, Караганда, Павлодар, Костанай); 

4 ЛПТО (Белкуль, Балхаш, Шу, Защита); 
15 пунктов экипировки (Кандыагаш, Кызылорда, Шалкар, Бейнеу, Казалинск, Туркестан, 

Жезказган, Жана-Арка, Кушмурун, Алматы-1, Актогай, Достык, Жамбыл, Аягоз, Семей). 

АО «Вагонсервис» 

ЦА – 70 единиц 

Атырауский участок 

Мангышлакский участок 

Уральский участок 

П/экипировки Кандыагаш 

Карагандинский участок 

ЛПТО Балхаш 

П/экипировки Жезказган 

ЛПТО Шу 

П/экипировки Алматы-1 

П/экипировки Актогай 

П/экипировки Достык 

П/экипировки Шалкар 

Западный филиал 

ЛВЧДР-5 

Акмолинский филиал 

ЛВЧДР-9 

П/экипировки Жамбыл Павлодарский участок 

Костанайский участок 

П/экипировки Кушмурун 

ЛПТО Оскемен-1 

Алматинский филиал 

ЛВЧДР-26 

Кызылординский участок 

ЛПТО Белкуль 

П/экипировки Кызылорда 

П/экипировки Казалинск 

П/экипировки Туркестан 

П/экипировки Аягоз 

П/экипировки Семей 

П/экипировки Жана-Арка 

П/экипировки Бейнеу 
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Структура уставного капитала 

Состав акционеров (участников) и количество и доля принадлежащих им 

простых акций (долей участия) - АО «Пассажирские перевозки» (100%). 

Уставный капитал – 148 млрд.тенге.  

Количество объявленных ценных бумаг – 34 545 950 шт.  

Количество размещенных ценных бумаг – 33 960 559 шт.  

Количество голосующих ценных бумаг – 33 960 559 шт.  

Объявленные, но не размещенные ценные бумаги – 585 391 шт. 

 

Уровень удовлетворенности клиентов 

На основе результатов регулярного опроса пассажиров со стороны АО 

«Пассажирские перевозки» направленных на определение уровня 

удовлетворенности, включены вопросы об уровне удовлетворенности клиентов 

на техническое состояние вагонов. По завершению оценки результатов опроса, 

Обществом принимаются необходимые коррекционные меры позволяющие 

повысить целевой уровень удовлетворенности клиентов.  

 

Улучшение предоставляемых услуг 

 В 2022 году Обществом продолжена работа по улучшению качества 

предоставляемых услуг. Так, с начала отчетного года переданы в аренду 1840 

вагонов. Исполнен план ремонта пассажирских вагонов в количестве 487 единиц. 

В целях повышения комфортабельности пассажиров в пути следования, 

приобретены оборудования в пассажирские поезда, в том числе: микроволновые 

печи – 145 единиц, холодильники – 300 единиц, диспенсер – 208 единиц.  

Заключены договора на приобретение 8 единиц вагонов для перевозки 

специального контингента. Более того, начаты работы по приобретению еще 50 

пассажирских вагонов в следующем году. В целях дооснащения и обновления 

оборудования в филиалах Общества, в течении года приобретено 36 единиц 

технологического оборудования.  
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Стратегические цели АО «НК «ҚТЖ», АО «Пассажирские 

перевозки» и стратегические инициативы АО «Вагонсервис» 

Стратегия развития АО «НК «ҚТЖ» 
В сентябре 2019 года решением Совета директоров АО «НК «ҚТЖ» 

утверждена новая Стратегия развития АО «НК «ҚТЖ» до 2029 года.  

Общество исполняет поручения, поступающих в соответствии с данной 

Стратегией.  

Достижение миссии и видения АО «НК «ҚТЖ» будет обеспечено через 

реализацию пяти стратегических целей:  

1. Вывод АО «НК «ҚТЖ» из зоны финансового риска и обеспечение финансовой 

устойчивости;  

2. Повышение эффективности АО «НК «ҚТЖ»;  

3. Повышение удовлетворенности клиентов;  

4. Гарантирование безопасности движения поездов;  

5. Обеспечение устойчивого развития Компании.  

Стратегия развития АО «Пассажирские перевозки» 
20.12.2022 года решением Совета директоров АО «Пассажирские 

перевозки» (протокол №17/22) утверждена Стратегия развития АО 

«Пассажирские перевозки» до 2029 года.  

Стратегия определяет Миссию, Видение и стратегические цели АО 

«Пассажирские перевозки», а также стратегические направления развития для 

достижения обозначенных целей.  

МИССИЯ:  

Мы созданы для того, чтобы обеспечивать наших клиентов 

качественными, безопасными и доступными пассажирскими перевозками 

внутри страны и на международных направлениях.  

ВИДЕНИЕ:  

Мы современная клиентоориентированная компания, занимающая 

лидирующую позицию на казахстанском рынке пассажирских перевозок, 

предоставляющая услуги по комфортной, безопасной и экологичной перевозке 

всех категорий пассажиров и багажа на принципах комплексности и 

интермодальности.  

Достижение миссии и видения АО «Пассажирские перевозки» 

обеспечивается через реализацию 4-х стратегических целей:  

Цель №1 – Эффективность пассажирских перевозок; 

Цель №2 – Безопасность пассажирских перевозок; 

Цель №3 – Устойчивое развитие; 

Цель №4 – Повышение удовлетворенности клиентов. 

Общество в своей деятельности использует данную Стратегию. 
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Стратегия развития Общества 
Советом директоров Общества в 4 квартале 2022 года дано поручение о 

разработке проекта Стратегии развития АО «Вагонсервис» до 2029 года. 

В этой связи, за отчетный период определены миссия, видение и 

стратегические направления развития. 

МИССИЯ:  

Мы – компания, которая стремится к высоким мировым стандартам по 

качеству предоставления услуг деловым партнерам, условий труда для 

сотрудников и бережным отношением к окружающей среде.  

Мы добиваемся выполнения поставленных акционерами задач за 

счет профессионализма сотрудников и внедрения новых технологий. 

ВИДЕНИЕ: 

Мы работаем для перевозчиков пассажиров, тем самым способствуем 

объединению людей. Сделать путь пассажиров безопасным и комфортным – это 

про нас! 

Стратегические направления развития: 

Цель №1 – Повышение доходов и оптимизация расходов;  

Цель №2 – Безопасность движения и повышение качества предоставляемых 

услуг»; 

Цель №3 – Автоматизация бизнес процессов. 

По состоянию на конец 2022 года проект Стратегии развития АО 

«Вагонсервис» до 2029 года на стадии разработки, по завершению 

формирования проекта будут определены стратегические КПД и экономические 

эффекты от реализации стратегических целей.  

Отчет об устойчивом развитии 

Общество придает принципам устойчивого развития важное значение. 

Обществом обеспечивается бесперебойная работа по предоставляемым услугам, 

развиваются профессиональные навыки персонала, обновляется 

технологические оборудования и инфраструктуры, вносится вклад в устойчивое 

развитие в АО «Пассажирские перевозки». 

Управление устойчивым развитием 
Общество придерживается принципов устойчивого развития, нацеленных 

на поддержание экономического прогресса, обеспечение социального 

благополучия и соблюдение экологических аспектов. 

В своей деятельности Общество стремится:  

– усердно работать над обеспечением наших сотрудников максимальными 

комфортными условиями, предоставляя социальный пакет и поддерживая 

возможности для обучения и развития их профессиональных навыков. 

– создать условия максимальной безопасности для наших работников, внедряя 

современные инструменты управления по охране труда, обеспечивая 

необходимые средства индивидуальной защиты и проведение обучений по 

охране труда. 
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– сократить отрицательное воздействие на окружающую среду путем внедрения 

новых технологий и частичного обновления подвижного состава, активно 

развивая сферу железнодорожных перевозок. 

Практика закупок 
При осуществлении закупочной деятельности Общество руководствуются 

Порядком и Правилами управления закупочной деятельностью АО «НК «ҚТЖ» 

и организаций, пятьдесят и более процентов голосующих акций (долей участия) 

которых прямо или косвенно принадлежат АО «НК «ҚТЖ» на праве 

собственности или доверительного управления, утвержденные Решением 

Правления АО «НК «ҚТЖ».  

Вся информация о закупках Общества размещается на портале 

электронных закупок Фонда zakup.sk.kz. Данная информационная система 

Фонда, обеспечивает проведение электронных закупок в соответствии с 

Порядком осуществления закупок фонда и организациями пятьдесят и более 

процентов голосующих акций (долей участия) которых прямо или косвенно 

принадлежат фонду на праве собственности или доверительного управления, 

вместе с тем информация о закупках Общества способом из одного источника 

дополнительно размещается на корпоративном сайте Общества 

www.vagonservis.kz 

Система электронных закупок позволила существенно повысить 

эффективность закупочного процесса и придать ему большую прозрачность. 

В отчетном году проведено закупок на сумму 15,9 млрд. тенге, а именно:  

- конкурентные способы закупок – 12,5 млрд. тенге; 

- неконкурентные способы закупок – 3,4 млрд. тенге, в том числе: 

   - из одного источника – 2,2 млрд. тенге; 

   - внутрихолдинговая кооперация – 1,2 млрд. тенге;  

Фактическая доля местного содержания в закупках товаров, работ и услуг 

на 2022 год составило 75%, из них по товарам 62%, работы и услуги 88%. 
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Социальная ответственность 
Общество с присутствием в различных регионах Республики Казахстан 

является крупным работодателем и несет большие социальные обязательства, 

которые оно исполняет ответственно.   

Вместе с тем, Общество придерживается концепции социальной 

ответственности и нацелена на обеспечение комфортных условий для своих 

сотрудников, предоставляя полный спектр социальных льгот и возможности для 

профессионального развития. 
 

Персонал Общества  
Списочная численность по Обществу на 31.12.2022 года – 2 854 человек.  

 

Текучесть кадров  
2020 год – 8,3%; 

2021 год– 14,8%; 

2022 год –  7,8%.  

Численность работников, принятых в Общество,  

с разбивкой по Филиалам  
Всего принято 629 человек, в том числе:   

Центральный аппарат – 19 человек; 

ЛВЧДР-5 – 174 человек; 

ЛВЧДР-9 – 246 человек; 

ЛВЧДР-26 – 190 человек.   
 

Списочная численность работников, человек 
Списочная численность по Обществу составляет - 2854 человек, в т.ч.:  

Центральный аппарат – 69 человек; 

ЛВЧДР-5 - 1050 человек; 

ЛВЧДР-9 -  991 человек;  

ЛВЧДР-26 – 744 человек. 

 

Социальная стабильность  
В рамках мероприятий по повышению социальной стабильности 

Обществом проведены следующие мероприятия: 

 В целях налаживания коммуникаций с трудовыми коллективами, 

руководителями Общества за 12 месяцев 2022 года проведены 32 встречи 

(ЛВЧДР-5 – 20, ЛВЧДР-9 – 9, ЛВЧДР-26 - 3). Проведены разъяснения по оплате 

труда, а также проведены осмотры производственных объектов, условий труда 
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работников филиалов Общества (душевых, бытовых комнат, комнат для приема 

пищи, комнат отдыха и т.д.).  

 

Оценка персонала 
В 2022 году Департаментом по управлению человеческими ресурсами и 

делопроизводству была проведена регулярная комплексная оценка деятельности 

работников центрального аппарата АО «Вагонсервис». Регулярную 

комплексную оценку деятельности прошли 53 работника.    

Социальная политика 
В 2022 году Общество продолжило работу по улучшению уровня 

социальной стабильности и вовлеченности персонала посредством обеспечения 

комфортных и безопасных условий труда, а также поддержания здоровых и 

конструктивных взаимоотношений в трудовых коллективах. 

Материальная мотивация 
Общество придает высокое значение вопросам обеспечения социальной 

стабильности и улучшения социально-экономического положения работников.  

В течении 2022 года были внедрены следующие инициативы: 

- с 01.01.2022 года на основании рекомендаций АО «Пассажирские перевозки» и 

АО «НК «ҚТЖ» в Обществе произведено дифференцированное повышение 

заработной платы (33%) работникам филиалов;  

- с 01.01.2022 года согласно Правил оплаты труда и премирования работников 

филиалов Общества начато присвоение работникам «лагов» с перерасчетом 

заработной платы;  

- с 01.01.2022 года утверждены Правила премирования работников ТПП и цехов, 

задействованных в техническом обслуживании и ремонте пассажирских вагонов 

(КТУ). 

- ко дню работников транспорта РК, ко дню Республики РК, ко дню 

Независимости РК всем работникам Общества выплачена единовременная 

премия в размере 1 МРЗП (60 тыс. тенге) и награждены 245 отличившихся 

работников Общества. 

Развитие персонала 
В целях повышения профессионального и личностного потенциала 

каждого работника Общества на регулярной основе ведется работа по 

обеспечению обучения работников и развития корпоративных и управленческих 

компетенций. 

В 2022 году, на курсы подготовки и повышения квалификации кадров 

рабочих массовых профессий в филиалах АО «НК «ҚТЖ» - «Учебных центрах 

работников транспорта» гг. Актобе, Караганда, Павлодар, Тараз, и в сторонних 

обучающих организациях обучено 130 человек на сумму – 7 730 тыс.тенге.   
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Охрана здоровья и медицинское обеспечение 
  В 2022 году заключен договор по услугам добровольного страхования. На 

случай болезни застрахованы - 2514 работников Общества. 
 

 

Экологическая ответственность  
В 2022 году Общество успешно предотвратило возможные штрафы и 

экологические платежи, превышающие установленные нормы. Это было 

достигнуто благодаря обеспечению рационального потребления природных 

ресурсов, последовательному снижению выбросов и сбросов загрязняющих 

веществ, а также уменьшению образования отходов.  

Так, в 2022 году по Обществу согласно плана природоохранных 

мероприятий было запланировано 11 мероприятий на общую сумму 6 463,507 

тыс. тенге. Выполнение составило 11 мероприятий («услуги по проведению 

инструментальных замеров вредных выбросов в окружающую среду», «услуги 

по проведению демеркуризация ртутьсодержащих ламп», «услуги по 

проведению утилизация замасленной ветоши», «услуги по вывозу твердо-

бытовых отходов (ТБО) и другие. 

Эмиссии в окружающую среду 
На основании заключений к проектам эмиссий в окружающую среду, 

филиалами Общества получены разрешения на природопользование в 2022 году. 

Запланированные экологические платежи за отчетный период составляют 

6 323 тыс. тенге, фактическая оплата составляет 3 120 тыс. тенге. За отчетный 

период 2021 года фактическая оплата экологических платежей составила 1 809 

тыс. тенге. 

Управление отходами 
От источников отходов Общества при плане – 231,63 тонн, факт составил 

– 133,01 тонн, за аналогичный период 2021 года факт составил – 118,99 тонн. 

Увеличение объема на 14,08 тонн (18 тонны) или выбросов произошло из-за 

раннего понижения температуры наружного воздуха, что поспособствовало к 

увеличению расхода твердого топлива на экипировку пассажирских вагонов и 

угольных котельных. При этом снижение к плану на 43%. 

Вместе с тем, для сокращения отходов, вывозимых на полигон, и снижения 

воздействия на окружающую среду в Обществе проводится работа по 

раздельному сбору отходов с дальнейшей утилизацией и сдачей 

заинтересованным организациям. 

Энергоэффективность 
Общество является одним из потребителей энергоресурсов, которое 

стремится непрерывно улучшать эффективность путем проведения политики по 

снижению выбросов и потребления энергоресурсов. В рамках исполнения 
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требований Закона Республики Казахстан «Об энергосбережении и повышении 

энергоэффективности», филиалы Общества проходят обязательный энергоаудит 

не реже одного раза каждые пять лет, в результате которого разрабатываются 

мероприятия по энергосбережению и повышению энергоэффективности и 

способствующие снижению ежегодных расходов на топливно- энергетические 

ресурсы. 

Корпоративное управление 

Общество признает важность улучшения корпоративного управления и 

нацелено на обеспечение прозрачности и открытости в своей деятельности. 

Компания также нацеливается на эффективное внедрение основных принципов, 

предусмотренных Кодексом корпоративного управления. 

Структура корпоративного управления  

Единственный акционер 
Высшим органом является Единственный акционер – АО «Пассажирские 

перевозки». Корпоративное управление в Обществе основано на принципе 

защиты и уважения прав и законных интересов Единственного акционера. 

Единственный акционер имеет права, предусмотренные законодательством и 

Уставом.  

Совет директоров 
Совет директоров – орган управления Обществом, осуществляющий 

общее руководство деятельностью, за исключением решения вопросов, 

отнесенных Законом «Об акционерных обществах» и Уставом АО 

«Вагонсервис» к исключительной компетенции Единственного акционера.  

Совет директоров определяет стратегические цели, приоритетные 

направления развития и устанавливает основные ориентиры деятельности 

Общества на долгосрочную перспективу, обеспечивает наличие необходимых 

финансовых и человеческих ресурсов для осуществления поставленных целей.  

Структура Совета директоров обеспечивает справедливое и объективное 

представление интересов Единственного акционера.  

Количественный состав Совета директоров определяется Единственным 

акционером. Членом Совета директоров может быть только физическое лицо.  

Председатель Правления АО «Пассажирские перевозки» не может быть 

избран Председателем Совета директоров.  

Комитеты Совета директоров 
В 2022 году созданы:  

- Комитет по аудиту Совета директоров Общества; 

- Комитет по планированию, назначениям и вознаграждениям или социальным 

вопросам Совета директоров Общества. 

Целью работы Комитетов при Совете директоров является повышение 

эффективности работы Совета директоров и совершенствование структуры 

корпоративного управления.  
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Корпоративный секретарь 
Корпоративный секретарь обеспечивает соблюдение органами и 

должностными лицами Общества правил и процедур корпоративного 

управления, гарантирующих реализацию прав и интересов Единственного 

акционера. 

 

Кодекс корпоративного управления 
Постановлением правительства РК №1403 от 05.11.2012 года утвержден 

Кодекс корпоративного управления.  

Кодекс разработан в соответствии с законодательством Республики 

Казахстан, внутренними документами АО «Самрук-Қазына» (далее – Фонд), с 

учетом развивающейся в Казахстане и мире практики корпоративного 

управления, Программой трансформации Фонда. Положения указанного 

Кодекса применяются с учетом особенностей, предусмотренных 

законодательством Республики Казахстан. Целями Кодекса являются 

совершенствование корпоративного управления в Фонде и его организациях, 

обеспечение прозрачности управления, подтверждение приверженности Фонда 

и его организаций следовать стандартам надлежащего корпоративного 

управления.  

Целями Кодекса являются совершенствование корпоративного 

управления, обеспечение прозрачности управления и подтверждение 

приверженности стандартам надлежащего корпоративного управления.  

Совет директоров  

Совет директоров осуществляет общее руководство деятельностью 

Общества. Решения Совета директоров принимаются в порядке, определенном 

законодательством Республики Казахстан и Уставом Общества. Совет 

директоров играет ключевую роль в обеспечении безопасного, успешного и 

устойчивого развития Общества.  

Деятельность Совета директоров Общества регулируется Уставом 

Общества, Положением о Совете директоров и осуществляется в соответствии с 

ежегодно разрабатываемым планом работы и графиком проведения заседаний. 

При необходимости Совет директоров рассматривает вопросы, не включенные в 

план работы.  

Состав Совета директоров 
Количественный состав и срок полномочий Совета директоров 

определяется Единственным акционером. Членом Совета директоров может 

быть только физическое лицо. Члены Правления, за исключением Председателя 

Правления Общества, не могут быть избраны в Совет директоров. Председатель 

Правления Общества не может быть избран Председателем Совета директоров.  

По состоянию на 31 декабря 2022 года в состав Совета директоров входят 

шесть директоров, включая двух независимых директоров. Председателем 

Совета директоров является представитель Единственного акционера.  
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Изменения в составе Совета директоров 
В отчетном периоде в составе Совета директоров Общества произошли 

следующие изменения: 

- решением Совета директоров АО «Пассажирские перевозки» от 27.04.2022 года 

(протокол №5/22) досрочно прекращены полномочия Петер Штурм, Йорг 

Бесвер, Андреас Паксцис; 

- решением Совета директоров АО «Пассажирские перевозки» от 27.04.2022 года 

(протокол №5/22) избран председателем Совета директоров  

Общества Джаманбеков А.М., членами Совета директоров Омарова Э.Э., 

Акынбеков А.Б. 

- решением Совета директоров АО «Пассажирские перевозки» от 22.11.2022 года 

(протокол №15/22) досрочно прекращены полномочия Джаманбекова А.М.,  

Акынбекова А.Б.; 

- решением Совета директоров АО «Пассажирские перевозки» от 22.11.2022 года 

(протокол №15/22) избран председателем Совета директоров 

 Общества Торегельдин М.М., членом Совета директоров  

Кангалиев А.Ж. 

В 2022 году Совет директоров Общества был представлен в следующем 

составе: 
 

Член Совета директоров Срок полномочий Участие в заседаниях 

П. Штурм 
Председатель СД 

30.09.2020 г.-27.04.2022 г. 3/3 

Джаманбеков А.М. 
Председатель СД 

27.04.2022 г. – 22.11.2022 г. 5/5 

Акынбеков А.Б. 
Член СД 

27.04.2022 г. -22.11.2022 г. 3/5 

Омарова Э.Э. 
Член СД 

27.04.2022 г. -30.09.2023 г. 13/15 

Альмуратов А.Т. 
ЧленСД 

30.09.2020 г. -30.09.2023 г. 13/17 

Айтжанов А.М. 
Независимый директор 

30.09.2020 г. -30.09.2023 г. 15/17 

Тулакбаев Асет Ертаевич 
Независимый директор 

05.11.2021 г. -30.09.2023 г. 17/17 

Сведения об участии членов Совета директоров, принятых в состав с 22 ноября 2022 года 

Член Совета директоров 
Срок полномочий Участие в заседаниях 

Торегельдин М.М. 

Председатель СД 
22.11.2022 г. -30.09.2023 г. 8/8 

Кангалиев А.Ж. 

Член СД 
22.11.2022 г. -30.09.2023 г. 7/8 
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Привлечение независимых директоров 
Общество соответствует требованиям Кодекса в части количества 

независимых директоров в составе Совета директоров, в соответствии с которым 

количество независимых директоров составляет до 50% от общего количества 

членов Совета директоров.  

При отборе независимых директоров Единственный акционер и Общество 

руководствуются требованиями законодательства Республики Казахстан, 

Кодекса корпоративного управления Компании, Устава Общества и локальных 

актов Единственного акционера, которые определяют процедуру поиска и 

подбора кандидатов на конкурсной основе на должность независимых 

директоров.  

Независимые директора Айтжанов А.М., Тулакбаев А.Е.. соответствуют 

критериям независимости, определенным законодательством Республики 

Казахстан. Тем самым, не существует каких-либо отношений или обстоятельств, 

которые оказывают или могут оказать значительное влияние на решения, 

принимаемые указанными независимыми директорами. 

Деятельность Совета директоров 
Заседания Совета директоров проводились в соответствии с планом его 

работы, утвержденным до начала календарного года. При необходимости 

проводились внеочередные заседания Совета директоров.  

В 2022 году Советом директоров при плане 12 заседаний, проведено – 12 

заседаний, из них в очной форме – 10 заседаний, в форме заочного голосования 

– 2 заседания.  

На заседаниях Совета директоров, проведенных в 2022 году, было 

рассмотрено 56 вопросов по различным направлениям деятельности Общества. 

Наиболее важные вопросы рассматривались на заседаниях, проведенных в очной 

форме. 

Вопросы, рассмотренные Советом директоров в отчетном году 

Категория вопросов  Количество  

Деятельность служб, подчиненных Совету директоров  4 

Корпоративное управление  4 

Кадровая политика, структура центрального аппарата  17 

и другие кадровые вопросы  

Стандартные отчеты (включая финансовые и др.)  4 

Крупные сделки  1 

Стратегия, план развития и КПД  5 

Прочие вопросы  21 

  
В рамках реализации основных функций и задач в 2022 году Советом 

директоров: 

       - в соответствии с законодательством Республики Казахстан и Уставом  

Общества рассматривались вопросы о заключении крупных сделок и сделок, в 
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совершении которых у Общества имеется заинтересованность, предварительно 

утверждена годовая финансовая отчетность Общества. 
       - в целях повышения производительности труда персонала вносились 

изменения в Положение об оплате труда руководящих работников 

административного персонала центрального аппарата Общества; 

       - утверждены Правила оценки деятельности руководящего работника и 

Корпоративного секретаря непосредственно подотчётного в своей деятельности 

Совету директоров Общества; 

      - предварительно одобрено утверждение Устава Общества в новой редакции, 

с дальнейшим вынесением на рассмотрение Единственного акционера; 

       - утвержден План развития АО «Вагонсервис» на 2022-2026 годы; 

       - рассмотрен проект концепции развития Общества; 

       - в целях повышения эффективности работы Совета директоров и 

совершенствования структуры корпоративного управления при Совете 

директоров впервые созданы комитеты Совета директоров Общества; 

      - утверждены положения о Комитетах Совета директоров Общества; 

     - утверждено положение о Корпоративном секретаре Общества; 

     - утверждено Руководство по подготовке материалов для Совета директоров 

и Комитетов Общества; 

     - утверждена Программа введения в должность для вновь избранных членов 

Совета директоров Общества. 

 

Участие членов Совета директоров на заседаниях за отчетный период 

Член Совета директоров Дата избрания Отчетный период Участие в 
заседаниях 

Штурм П. 
Председатель СД 30.09.2020 г. 01.01.2022 г.-27.04.2022 г. 3/3 

Джаманбеков А.М. 
Председатель СД 27.04.2022 г. 27.04.2022 г.-22.11.2022 г. 5/5 

Омарова Э.Э. 
Член Совета директоров 27.04.2022 г. 27.04.2022 г.-31.12.2022 г. 8/9 

Альмуратов А.Т. 
Член Совета директоров 30.09.2020 г. 01.01.2021 г.-31.12.2021 г.. 10/12 

Акынбеков А.Б. 
Член Совета директоров 27.04.2022 г. 27.04.2022 г.-22.11.2022 г. 3/5 

Айтжанов А.М. 
независимый директор 30.09.2020 г. 01.01.2022 г.-31.12.2022 г. 11/12 

Тулакбаев А.Е. 
независимый директор 

05.11.2021 г. 01.01.2022 г.-31.12.2022 г. 12/12 

Сведения об участии членов Совета директоров, принятых в состав с 22 ноября 2022 года 
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Торегельдин М.М. 

Председатель СД 
22.11.2022 г. 22.11.2022 г.-31.12.2022 г. 3/3 

Кангалиев А.Ж. 

Член Совета директоров 
22.11.2022 г. 22.11.2022 г.-31.12.2022 г. 3/3 

Комитеты Совета директоров 
В целях повышения эффективности работы Совета директоров и 

совершенствования структуры корпоративного управления при Совете 

директоров решением Совета директоров от 22.12.2022 года сформированы два 

комитета:  

- Комитет планированию, назначениям и вознаграждениям или социальным 

вопросам;  

- Комитет по аудиту.  

Основной задачей комитетов является предварительное всестороннее 

изучение вопросов, отнесенных к их компетенции, и подготовка рекомендаций 

для принятия Советом директоров обоснованных и взвешенных решений.  

В состав комитетов входят члены Совета директоров, обладающие 

необходимыми профессиональными знаниями, компетенциями и навыками для 

работы в Комитете.  

Деятельность комитетов Совета директоров регламентирована 

соответствующими положениями о них. Согласно положениям о комитетах 

членами Комитета по аудиту могут быть избраны только независимые 

директора. Председателями комитетов Совета директоров являются 

независимые директора. 

Комитет по планированию, назначениям и вознаграждениям или  

социальным вопросам 
Комитет по планированию, назначениям и вознаграждениям или 

социальным вопросам (далее – КНВ) содействует установлению 

осведомленности и подготовке рекомендаций для Совета директоров по 

вопросам в области кадровой политики, назначений, оценки и вознаграждения, 

а также в области социальных вопросов Общества.  

После проведения заседания Председатель КНВ информирует Совет 

директоров о наиболее важных вопросах, рассмотренных в ходе прошедшего 

заседания.  

Состав Комитета по назначениям и вознаграждениям на конец 2022 года 

ФИО Должность  

Айтжанов Аманбай Муталович Председатель Комитета, член Совет директоров-

Независимый директор 

Тулакбаев Асет Ертаевич Член Комитета, член Совета директоров-

Независимый директор 
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Комитет по аудиту  

Комитет по аудиту (КА) содействует установлению осведомленности и 

подготовке рекомендаций для Совета директоров по вопросам контроля за 

обеспечением полноты, точности и достоверности финансовой отчетности 

Общества и предоставления финансовой и иной отчетности, обеспечения 

независимости и объективности внешнего аудита, контроля за надежностью и 

эффективностью функционирования систем управления рисками и внутреннего 

контроля, обеспечения развития системы корпоративного управления.  

После проведения заседания Председатель КА информирует Совет 

директоров о наиболее важных вопросах, рассмотренных в ходе прошедшего 

заседания. 

Состав Комитета по аудиту на конец 2022 года 

ФИО Должность  

Тулакбаев Асет Ертаевич 
Председатель Комитета, член Совет директоров-

Независимый директор 

Айтжанов Аманбай Муталович Член Комитета, член Совета директоров-

Независимый директор 

 

Управление рисками и внутренний контроль 
Учитывая стратегическую значимость управления рисками как ключевого 

компонента системы корпоративного управления, Обществом на постоянной 

основе ведется активная работа, направленная на своевременную 

идентификацию рисков, ведению их учета и нивелированию последствий.  

В Обществе, риск – менеджер осуществляет функционирование системы 

управления рисками, обеспечивает разработку и актуализацию методологии в 

области управления рисками, оказывает методологическую поддержку 

структурным подразделениям и филиалам Общества в части выявления и оценки 

рисков, предоставляет соответствующие рекомендации.  

На ежегодной основе формируется и утверждается Советом Директоров 

Общества Карта рисков, Отчет по рискам, а также Реестр рисков.  

В 2022 году проделана работа по разработке Риск-аппетита для 

определения уровня влияния риска на Общество. Начата работа по разработке 

Реестра и Карты рисков на 2023 год. Ключевыми рисками Общества являются: 

операционные, контрактные, проектные и инвестиционные. С целью снижения 

обозначенных рисков Обществом проводились необходимые мероприятия.  

По поступлению запроса от Группы по управлению рисками и 

внутреннему контролю АО «Пассажирские перевозки» необходимая 

информация по рискам направляется в установленные сроки.  

Вместе с тем, все принимаемые корпоративные решения Общества 

согласовываются с риск – менеджером. 
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Контактная информация 
Акционерное общество «Вагонсервис» 

010000, Республика Казахстан, 

город Астана, проспект Кабанбай батыра 19, блок «С». 

Телефон 8 (7172) 600 – 521 

Vagonservice2004@mail.ru  

 

 

Финансовая отчетность  
Финансовая отчетность Общества соответствует требованиям 

Международных стандартов финансовой отчетности (далее – МСФО), в том 

числе требованиям МСФО (IAS) 1 «Представление финансовой отчетности».  

Консолидированная финансовая отчетность Общества утверждается к 

выпуску руководством, предварительно одобряется Комитетом по аудиту Совета 

директоров Общества и подлежит последующему утверждению Советом 

директоров и единственнымАкционером.  

Аудит консолидированной финансовой отчётности за 2022 год проведен 

ТОО «Grant Thornton». 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:Vagonservice2004@mail.ru
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АО «ВАГОНСЕРВИС»  
Формы годовой финансовой отчетности для целей публикации организациями публичного интереса 

(кроме финансовых организаций) в соответствии с форматом, утвержденным Приказом Министра 

финансов Республики Казахстан №404 от 28 июня 2017 г. за год, закончившийся 31 декабря 2022г. 
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